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Kunder med autofordeler

 Region Syddanmark 
o nye udvalg: kontakt Mette Stokbæk eller Hanne Imer
o Autofordeler support: log på Cisco AnyConnect VPN 
o (brugernavn, password, passcode)
o Remote desktop til serveren 
o ( SRVESBAPPEDA01V, 10.223.0.175 )

 Haderslev Kommune
 Slagelse Kommune
 Hedensted Kommune
 Aalborg Kommune

Fejlsøgning
Tjek upload-klienter-
Tjek om det er et nyt udvalg og om det er tilføjet i programmet-

Fejlsøgning på kunden server

- Tjek at autofordeleren kører på serveren
Tjek logfilen-
Genstart evt. autofordeler-
Tjek om der er noget i mappen - eDagsorden_sourcefolder
Tjek om der er noget i mappen - unknown
Tjek om servicen - First Agenda Autofordeler / Fa organisation splitter kører
Tjek om filerne er låst / skrivebeskyttet (højreklik på - Sourcemappe og ”Lås op”)
* skrivebeskyttede filer?? (ændre navn på bilag til genpublicering)

Autofordeler flow
ESDH -> Sourcemappe -> Autofordeler -> Sourcemappe -> Upload-klienter -> Internet -> FA1, FA2, 
osv.

Normalt flow: 
ESDH -> Sourcemappe -> Upload-klient -> Internet -> FA1



Autofordeler tager data fra sourcemappen (fra ESDH) og smider det til de andre organisationers 
sourcemapper som så smider det videre via upload-klient

autofrordeler kigger i liste med udvalg
kigger i xml efter udvalg og spørgr liste
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